Ricksendebegleitschein

Riucksendeanschrift: Riucksendegrund (Bitte ankreuzen):

PCSystems-EvolutionX
Sommerau 8 RMA/Garantie(Defekt)

D-77815 Buhl

Reparatur-Kostenvoranschlag

Bitte frankiert an diese Adresse zuriicksenden. Unfreie .
Pakete werden nicht angenommen Widerruf

Umtausch

Absenderinformationen(Rechnungsadresse):

Firma

Vorname, Name: s

StralRe, NUMM BT e e e
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KD-Nr. @ oo, Kaufdatum: ............ccoeee

Auftrags oder RechnungNr. ...

Gof. Ebay-Name

Abweichende Ricksendeadresse(nur bei RMA):

Firma
3 Vorname, Name:
Strafle, NUMMEr e
Plz, Ot
Artikelbeschreibung Mitgeliefertes Zubehor Grund der Ricksendung bzw. detalierte Fehlerbeschreibung

Bitte lesen Sie die Hinweise auf Seite 2, und bestéatigen Sie mit lhrer Unterschrift Ihr Einverstandnis

Ort, Datum Unterschrift




Wichtige Hinweise — Grundsatzlich sind die Ricksendungen zum Kunden frei Haus

Bei ungerechtfertigter Reklamation (siehe *)) sind wir berechtigt, flir den entstandenen
Aufwand eine Bearbeitungspauschale von 20.- Euro vom Kunden zu verlangen und die
Sendung kostenpflichtig zu retournieren.

Kostenvoranschlage — AuBerhalb der Garantie/Gewahrleistungszeit sind die Ricksendungen zum Kunden
nicht frei Haus weitere Informationen lesen Sie weiter unten.

Bevor mit der Reparatur begonnen wird, mdchten wir sicherstellen, dass lhnen die Garantie- und
Servicebedingungen der PCSystems-EvolutionX bekannt sind:

Versand nur frei (unfrei zugesandte Pakete werden nicht angenommen) - Versand nur in der
Originalverpackung oder gleichwertiger Verpackung (mangelhaft verpackte Ware wird nicht
angenommen) - Falls nicht anders abgesprochen, schicken Sie bitte nur das defekte Notebook(oder die
Hardware) mit Ladekabel.

Keine Garantie kann beansprucht werden, wenn - die Ware durch unsachgemafBe Verpackung
beschadigt wurde - der Seriennummeraufkleber unleserlich beschadigt oder entfernt wurde - das Gerat
erkennbar unsachgemaf gedffnet wurde - Schaden erkennbar sind, die durch auBere Einflisse
verursacht wurden - Siegel gedffnet wurden. Software ist ebenfalls vom Umtausch ausgeschlossen.
Wenn das Gerat auBer Garantie ist, erhalten Sie eine Kostenaufstellung liber die voraussichtlichen
Reparaturkosten. Sollte diese Kostenaufstellung von IThnen nicht genehmigt werden, berechnen wir eine
Uberpriifungspauschale in Héhe von € 95,- inkl. MWSt. Fiir Datenverlust wahrend der Reparatur
ibernehmen wir keinerlei Haftung !

Bitte bestdtigen Sie Ihr Einverstindnis mit dieser Regelung durch Ihre Unterschrift und
legen Sie diesen RMALieferschein dem defekten Notebook(Hardware) bei.




